
 
 
 
 
 
 
Beste klant,  
 
 
Om een vlotte afhandeling van uw herstelling te garanderen vragen wij u om 
onderstaande gegevens in te vullen en samen met het defecte toestel t.a.v. de 
hersteldienst te versturen. De lader dient u niet mee te sturen. 
 
 
 
Type toestel : ……………………………………………………………............................. 
 
Serienummer : ………………………………………………………………………………... 
 
Intern nr. en/of naam : ……………………………………………………………………….. 
 
Contactpersoon : ……………………………………………………………………………... 
 
Probleemomschrijving : display – batterij – luidspreker – slechte dekking – maakt 
geen verbinding – onderbreken van verbinding – andere : 
…………………………………………………………………………………………………..    
 
Bijgeleverde accessoires: clip – batterij – lader  
 
 
 
Wij stellen alles in het werk om uw herstelling zo snel mogelijk uit te voeren.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Met vriendelijke groeten 
Telecom-IT NV 
 


